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Frikirken ønsker å dokumentere og dele gode opplevelser fra menighetsliv, leirer og 
arrangementer. Samtidig skal barns personvern, integritet og rettigheter ivaretas. Bilder av 
personer er personopplysninger når personen kan gjenkjennes, og må behandles i tråd med 
GDPR og norsk personopplysningslov. Avvik fra dette er lovbrudd.

Denne veilederen skal hjelpe ansatte, frivillige og ledere til å håndtere bilder riktig.

1.	 Grunnleggende utgangspunkt
Bilder og film der personer kan identifiseres er personopplysninger. Barn har et ekstra vern i 
personvernregelverket. Hovedregelen er at Frikirken må ha gyldig samtykke før bilder tas. Dette 
gjelder uavhengig av

	– om publisering skjer åpent eller i lukkede grupper
	– om formålet er informasjon, dokumentasjon eller markedsføring
	– om bildene deles internt, på nettsider eller i sosiale medier

Som arbeidsgiver og arrangør er Frikirken ansvarlig for bilder som tas i Frikirkens regi 
uavhengig av om bilder tas av ansatte eller frivillige, på organisasjonens utstyr eller privat mobil.

2.	 Samtykke
Frikirken må alltid innhente samtykke når personer kan gjenkjennes direkte eller indirekte, 
eller bildene tas som ledd i organisert aktivitet (leir, tur, gudstjeneste, arrangement). Samtykke 
skal være på plass før fotografering / filming og gjelder bare for hvert tydelig definert formål.

Et samtykke må være

	– frivillig
	– spesifikt
	– informert
	– utvetydig
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Det betyr i praksis at personen skal vite

	– hvilke typer bilder som kan tas
	– hvor bildene kan publiseres
	– om publisering er åpen eller lukket
	– hvor lenge materialet lagres
	– at samtykke kan trekkes tilbake når som helst

Personer over 18 år samtykker for seg selv.

Barn under 13 år: Foresatte gir samtykke, men barnet bør også spørres og kan nekte selv om 
foresatte sier ja.

Barn over 13 år: Barnets egen mening veier tyngre, og det skal innhentes samtykke direkte fra 
ungdommen i tillegg til foresatte.

3.	 Anbefalt praksis for arrangement
Leir og arrangement er situasjoner med mange mennesker, høy aktivitet og stor delingskultur. 
Derfor må Frikirken være ekstra tydelig.

Før arrangementet
Arrangøren sender ut et samtykkeskjema som inneholder informasjon om:

	– at det kan bli tatt bilder
	– hva bildene/materialet skal brukes til
	– hvilke kanaler som brukes
	– hvordan samtykke kan gis eller nektes
	– kontaktperson for spørsmål

Samtykkeskjema skal være tilpasset faktisk bruk og skal fornyes jevnlig (årlig/per leir) med 
personvernombud. Dette skal inneholde valg for samtykke eller ikke samtykke. I tillegg burde 
skjemaet inneholde spesifikke bokser hvor det er mulig å krysse av på hvilke kanaler og medier 
som kan brukes.

Anbefalt samtykketekst
	Ŝ Jeg samtykker til at Frikirken kan ta bilder og film av meg og mitt/mine barn under dette 

arrangementet/aktiviteten. Samtykket kan når som helst trekkes tilbake. 
	Ŝ Jeg samtykker ikke.

Dersom du har samtykket til at bilder/film kan tas, kan du her angi hvor materialet kan brukes. 
Du kan krysse av for flere eller ingen alternativer. Jeg samtykker til at materialet kan brukes i:

	☐ trykksaker
	☐ nettside og sosiale medier 
	☐ video

Under arrangementet
Arrangøren burde også gi mulighet for deltagere til å endre samtykket ved ankomst til 
arrangementet. 

Bruk av bånd
På leir kan arrangør gi ut bånd med ulike farge som indikerer samtykke, for eksempel:

	– Ingen bånd: Kan fotograferes til trykksaker, nettside, sosiale medier og video
	– Gul – ikke video: Kan fotograferes til trykksaker, nettside og sosiale medier
	– Rød – ingen bilder: Skal ikke fotograferes / publiseres



gdpr-instruks for hovedkontoret� side 3 av 4

4.	 Bilder som ikke skal tas eller brukes
For bilder av barn, krever Datatilsynet ekstra omtanke og tydelige vurderinger. Frikirken skal 
derfor vurdere barnets verdighet før deling selv om samtykke er gitt. Frikirken tar ikke bilder av:

	– gråtende barn 
	– syke barn 
	– barn i konflikt 
	– barn i undertøy, badetøy eller lettkledd 
	– barn i sårbare situasjoner 
	– barn som eksponeres negativt 
	– situasjoner som kan oppleves pinlige senere

5.	 Situasjonsbilder og avstandsbilder
I noen tilfeller kan bilder tas uten samtykke når

	– selve situasjonen er hovedmotivet
	– enkeltbarn ikke fremstår som fokus
	– barn ikke lett kan identifiseres

Eksempler kan være avstandsbilder fra store samlinger. Grensene er imidlertid ikke klare, og 
Datatilsynet anbefaler føre var prinsippet – særlig når barn deltar. Dette gjelder også på samling 
på offentlig plass. 

6.	 Publisering og lagring
Frikirken skal:

	– kun bruke bilder i tråd med gitt samtykke
	– slette bilder dersom samtykke trekkes tilbake
	– ikke gjenbruke bilder til nye formål uten nytt samtykke
	– lagre bilder sikkert og med begrenset tilgang

Bilder slettes:

	– når formålet er oppfylt
	– når samtykke trekkes tilbake
	– når barn/foresatte ber om sletting
	– ved årlig opprydding

Når Frikirken har innhentet samtykke til å ta bilder og video, kan vi lagre disse i et bildearkiv, 
aller helst samlet for å ha kontroll på dem og adgangsstyring. Bildearkivet lagres kun i godkjente 
systemer SharePoint eller organisasjonens skyløsning og med tilgangsstyring. Bilder skal ikke 
lagres på private mobiler over tid.

Rutinemessig sletting av bilder
Frikirken inkludert frilansere skal slette bilder og videoer etter dette tidsskjemaet etter at bildene 
eller videoene er tatt:

	– På SoME:
	– Av barn innen 3 mnd
	– Personer over 18 innen 1 år

	– På epost og private mobiler innen 1 mnd.

I nye Outlook er det enkelt å markere eposter ved å høyreklikke på eposten, velge Avanserte 
handlinger > Tilordne policy > 1 month Delete. Husk også å slette bilder og videoer som du har 
sendt selv.
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7.	 Sosiale medier
Offentlige kanaler (Facebook, Instagram, nettside) krever tydelig samtykke.

Lukkede grupper: Selv lukkede grupper krever samtykke. Datatilsynet minner om at lukket 
gruppe ikke er det samme som trygg deling. 

8.	 Praktiske fotoregler for frivillige
Alle fotografer på vegne av Frikirken bør få enkel instruks:

Do:

	– Ta bilder av aktivitet fremfor ansikter av barn
	– Ta bilder bakfra eller på avstand 
	– Velg glade og verdige situasjoner 
	– Sjekk samtykkeliste/bånd først 
	– Spør barn og voksne ved nærbilder

Don’t:

	– Ta spontane nærbilder av ukjente barn 
	– Publisere fra egen privat konto 
	– Dele bilder på Messenger/Snapchat uten avklaring 
	– Tagge med navn 
	– Oppgi sted og navn sammen 


